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ご参考資料陳列品所在管理＆スタッフサポート個体管理

陳列用の什器に何が陳列されているかをICタグで検知し管理します。
展示品を手に取った状態で一定時間が経過すると、Wi-Fi経由でスタッフのスマートフォンへ状態情報を通知します。

スタッフは、顧客が手に取った商品情報(製品名、特長、売れ筋情報、価格など)をスマートフォンでリアルタイムに把握し、
商品に興味を持った顧客へ、的確なアプローチをすることができます。

また、顧客がどのような商品に関心があるかなど、売り場全体でのマーケティング情報も取得できます。

ASI4000を
I2Cでディジーチェーン接続

陳列品変化情報

スマホ向け
陳列品情報
----------
・メーカー
・分類
・用途
・特長
・価格
・ほか

顧客が手に取った商品情報
----------------------

・メーカ名、品番、用途、価格
・特長、売れ行き、キャンペーン
情報などをスマホへ表示

LAN

「いらっしゃいませ」

「これ、いいわねェ」

Wi-Fiで
情報を送信

お客様が手にとった商品の
ICタグ情報を上位システムに通知


